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1.  Általános rendelkezések 

1.1  A Szolgáltató 

A Képzési Portált az alábbi szervezet (a továbbiakban: Szolgáltató) üzemelteti: 

 

Szolgáltató adatai 

Neve: Klincsok János e.v. 

Székhelye: 2615 Csővár, Kossuth út 5/a 

Nyilvántartási szám: 51511931 

Adószám: 68277279-2-33 

E-mail: hello@tardigrada-consulting.com 

Telefon: +36 30 384 6283 / +36 30 516 0198 

Weboldal: tardigrada-consulting.com 

 

1.2  A Felhasználó 

Felhasználónak minősül minden természetes személy, aki a Képzési Portálra regisztrál, vagy 
akinek részére munkáltatója (a továbbiakban: Szervezet) hozzáférést biztosít. A Felhasználó a 
regisztrációval, illetve a portál első használatával elfogadja a jelen ÁSZF feltételeit. 

 

1.3  A Szervezet (tenant) 

A Szervezet az a munkáltató vagy megbízó, amely a Szolgáltatóval megállapodást kötve a 
Képzési Portált munkavállalói, megbízottjai vagy tagjai számára elérhetővé teszi. A Szervezet 
managere felelős a felhasználói fiókok kezeléséért és a képzési hozzáférések kiosztásáért. 

 

1.4  Az ÁSZF hatálya 

Jelen ÁSZF a Képzési Portál valamennyi felhasználójára vonatkozik, és a portálra való 
belépéssel automatikusan elfogadottnak tekintendő. Az ÁSZF hatályos változata a portálon belül, 
a ? Súgó menüben bármikor elérhető. 
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2.  A szolgáltatás leírása 

2.1  A Képzési Portál 

A Képzési Portál egy online információbiztonsági képzési platform, amely moduláris 
tananyagokat, interaktív vizsgákat, gamifikált nyomozójátékot és haladáskövető eszközöket 

biztosít a Felhasználók számára. A platform elérhető funkciói: 

 
• Képzési modulok olvasása és tanulása 

• Előzetes felmérők és modulvizsgák kitöltése 

• Haladás és vizsgaeredmények nyomon követése 

• Gamifikált nyomozójáték (ahol elérhető) 

• Szintrendszer és pontszámkövetés 

 

2.2  Az ingyenes szolgáltatás 

A Szolgáltató a Képzési Portált jelenleg ingyenesen biztosítja. Az ingyenesség nem keletkeztet 
alanyi jogot a szolgáltatás folyamatos elérhetőségére; a Szolgáltató fenntartja a jogot a 
szolgáltatás díjkötelessé tételére, amelyről a Felhasználókat és a Szervezeteket előzetesen 

értesíti. 

 

2.3  A szolgáltatás elérhetősége 

A Szolgáltató törekszik a Képzési Portál folyamatos elérhetőségére, de nem garantál 100%-os 
rendelkezésre állást. Tervezett karbantartás esetén a Szolgáltató előzetes értesítést küld. A 
platform Google Firebase infrastruktúrán üzemel; a Firebase szolgáltatási szintjei a Google 
Cloud feltételei szerint értelmezendők. 
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3.  Regisztráció és felhasználói fiók 

3.1  Fiók létrehozása 

A Képzési Portálra kizárólag A Szervezet managere által létrehozott fiókkal lehet belépni. Önálló 
regisztráció nem lehetséges. A Felhasználó fiókját A Szervezet managere hozza létre, és az első 

belépés előtt ideiglenes jelszót küld a Felhasználó e-mail-címére. 

 

3.2  Adatok pontossága 

A Felhasználó köteles valós, pontos és naprakész adatokat megadni. A Felhasználó neve és e-
mail-címe A Szervezet managere által kerül rögzítésre; ezek módosítása a managernél 
kezdeményezhető, a jelszó és egyéb profiladatok a Beállítások menüben önállóan módosíthatók. 

 

3.3  Jelszóbiztonság 

A Felhasználó felelős fiókja biztonságáért, különös tekintettel a jelszó titkosságának 
megőrzésére. Amennyiben a Felhasználó jogosulatlan hozzáférést észlel vagy gyanít, köteles 

azt haladéktalanul jelezni a Szervezet managerének vagy a Szolgáltatónak. 

 

3.4  Fiók felfüggesztése és törlése 

A Szervezet managere jogosult a Felhasználó fiókját bármikor felfüggeszteni vagy törölni — 
különösen a munkaviszony megszűnése esetén. A Szolgáltató fenntartja a jogot a fiók 
felfüggesztésére, amennyiben a Felhasználó megsérti a jelen ÁSZF feltételeit. 
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4.  A Felhasználó jogai és kötelezettségei 

4.1  Jogok 

A Felhasználó jogosult: 

 

• a Szervezet által hozzárendelt képzésekhez hozzáférni és azokat elvégezni, 

• saját haladási adatait és vizsgaeredményeit megtekinteni, 

• profiladatait (jelszó, megjelenített név) a Beállítások menüben módosítani, 

• a jelen ÁSZF-ben és az Adatkezelési tájékoztatóban rögzített jogait gyakorolni. 

 

4.2  Kötelezettségek 

A Felhasználó köteles: 

 
• a Képzési Portált kizárólag rendeltetésszerűen, oktatási célra használni, 

• tartózkodni minden olyan tevékenységtől, amely a platform biztonságát, működését 
vagy más felhasználók adatait veszélyezteti, 

• a vizsgákon önállóan, segédeszközök (pl. mesterséges intelligencia, más személyek 
segítsége) igénybevétele nélkül dolgozni, kivéve ha a Szervezet ezt kifejezetten 
engedélyezi, 

• a bejelentkezési adatokat (különösen a jelszót) harmadik személlyel nem megosztani, 

• a platform tartalmát (tananyagok, kérdések, nyomozójáték) nem másolni, terjeszteni 

vagy harmadik félnek átadni. 

 

Fontos 

A Képzési Portál tananyagai és kérdései a Szolgáltató szellemi tulajdonát képezik. Engedély 
nélküli másolásuk vagy terjesztésük szerzői jogi jogsértést valósít meg. 
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5.  A Szolgáltató jogai és kötelezettségei 

5.1  Jogok 

A Szolgáltató jogosult: 

 
• a Képzési Portál tartalmát, funkcióit és feltételeit egyoldalúan módosítani, amelyről a 

Felhasználókat előzetesen értesíti, 

• a szolgáltatást karbantartás céljából átmenetileg szüneteltetni, 

• az ÁSZF-et megsértő Felhasználó hozzáférését felfüggeszteni vagy megszüntetni, 

• a szolgáltatást díjkötelessé tenni, amelyről legalább 30 nappal korábban értesítést küld. 

 

5.2  Kötelezettségek 

A Szolgáltató köteles: 

 
• a Képzési Portált az általában elvárható gondossággal üzemeltetni, 

• a Felhasználók személyes adatait a hatályos adatvédelmi jogszabályoknak és az 
Adatkezelési tájékoztatónak megfelelően kezelni, 

• a tervezett karbantartásokról és lényeges változásokról a Felhasználókat és a 
Szervezetet előzetesen értesíteni, 

• az ÁSZF és az Adatkezelési tájékoztató hatályos változatát a platformon belül 
folyamatosan elérhetővé tenni. 
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6.  Szellemi tulajdon 

A Képzési Portál teljes tartalma — beleértve a tananyagokat, kérdéseket, nyomozójáték-
forgatókönyveket, grafikákat, szoftverkódot és az arculati elemeket — a Szolgáltató szellemi 
tulajdonát képezi, és szerzői jogi védelem alatt áll. 

 
A Felhasználó a Képzési Portál tartalmát kizárólag személyes, oktatási célú felhasználásra 
veheti igénybe. A tartalom egészének vagy részeinek másolása, sokszorosítása, terjesztése, 
átdolgozása vagy harmadik félnek való átadása a Szolgáltató előzetes írásbeli engedélye nélkül 
tilos. 

 
A Szervezet által feltöltött egyedi tartalmak (szervezeti tartalom, egyéni kérdések) a Szervezet 
szellemi tulajdonát képezik; ezek kezelésére a Szolgáltató adatfeldolgozói minőségben jogosult. 
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7.  Felelősségkorlátozás 

A Képzési Portál ingyenes szolgáltatásként kerül nyújtásra. A Szolgáltató az alábbi esetekben 
nem vállal felelősséget: 

 
• a platform átmeneti elérhetetlenségéből vagy technikai hibájából eredő károkért, 

• a Felhasználó által megadott helytelen adatokból eredő következményekért, 

• harmadik fél (pl. Google Firebase) szolgáltatáskieséseiből eredő károkért, 

• a Felhasználó internet-kapcsolatának hiányából vagy minőségéből eredő problémákért, 

• a Felhasználó által jogosulatlanul megosztott bejelentkezési adatokkal összefüggő 

károkért. 

 
A Szolgáltató által nyújtott képzési tartalmak tájékoztató jellegűek; azok nem minősülnek jogi, 
megfelelőségi vagy biztonsági tanácsadásnak. A tartalmak alkalmazásából eredő döntésekért a 

Felhasználó és a Szervezet viseli a felelősséget. 

 

Megjegyzés 

Jelen felelősségkorlátozás a hatályos magyar jogszabályok keretei között értelmezendő. 
Szándékos vagy súlyosan gondatlan károkozásért a felelősség nem korlátozható. 
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8.  Adatkezelés 

A Képzési Portál használata során személyes adatok kezelésére kerül sor. Az adatkezelés 
részletes szabályait, a kezelt adatok körét, a jogalapot, a megőrzési időt és az érintetti jogokat 
az Adatkezelési tájékoztató tartalmazza, amely a ? Súgó menüben és a bejelentkezési felületen 
érhető el. 

 
A Felhasználó a jelen ÁSZF elfogadásával tudomásul veszi, hogy a Szolgáltató a képzési 
tevékenységgel összefüggő személyes adatait a hatályos adatvédelmi jogszabályoknak 
megfelelően, az Adatkezelési tájékoztatóban meghatározottak szerint kezeli. Az adatkezelés 
jogalapja a jelen szerződés (ÁSZF) teljesítése — összhangban a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) 
pontjával. 

  



  Tardigrada Consulting   |   Általános Szerződési Feltételek 

Tardigrada Consulting  |  tardigrada-consulting.com                                                                    Oldal 10 

9.  Az ÁSZF módosítása 

A Szolgáltató fenntartja a jogot a jelen ÁSZF egyoldalú módosítására. Lényeges módosítás 
esetén a Felhasználókat és a Szervezetet a változás hatályba lépése előtt legalább 15 nappal 
értesíti — e-mailben vagy a portálon belüli értesítéssel. 

 
Ha a Felhasználó a módosított ÁSZF hatályba lépése után is használja a Képzési Portált, azzal 
a módosításokat elfogadottnak tekinti. Ha a Felhasználó a módosításokat nem fogadja el, 
jogosult a fiók törlését kérni a Szervezet managerén keresztül. 
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10.  Irányadó jog és vitarendezés 

Jelen ÁSZF-re a magyar jog az irányadó, különös tekintettel a Polgári Törvénykönyvről szóló 
2013. évi V. törvényre és az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról 
szóló 2011. évi CXII. törvényre. 

 
A Felek között felmerülő jogvitákat elsősorban tárgyalás útján kísérlik meg rendezni. Amennyiben 
ez nem vezet eredményre, a jogvita elbírálására — a pertárgy értékétől függően — a Szolgáltató 
székhelye szerint illetékes bíróság kizárólagos illetékességgel rendelkezik. 

 
Fogyasztói jogvita esetén a Felhasználó a lakóhelye szerint illetékes békéltető testülethez 
fordulhat. Online vitarendezési platform: ec.europa.eu/consumers/odr 
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11.  Kapcsolat 

Az ÁSZF-fel kapcsolatos kérdésekkel, kifogásokkal és bejelentésekkel kérjük, fordulj a 
Szolgáltatóhoz: 

 

Kapcsolat 

E-mail: hello@tardigrada-consulting.com 

Telefon: +36 30 384 6283 / +36 30 516 0198 

Weboldal: tardigrada-consulting.com 

 
Jelen ÁSZF hatályba lépésének időpontja: 2026. június 25. 


